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SAGAI  es una asociación civi l  comprometida con la mejora continua de sus procesos y servicios, 

orientada al cumplimiento de las expectativas de sus socios, socias y demás partes interesadas 

en su actividad.

 

Se esfuerza para asegurar que los procesos vinculados a la l iquidación y pago de derechos de 

los actores, actrices, intérpretes de voz, bailarines y bailarinas ;  sean sólidos, transparentes, 

documentados y en constante medición.

  

Para el lo ha implementado un Sistema de Gestión de la Calidad basado en los requisitos de la 

Norma Internacional ISO 9001:2015, que demuestra su compromiso con la excelencia, la diversidad 

e inclusión en todos los niveles de la organización, respetando los principios de transparencia, 

ética y de calidad.

En este sentido la Comisión Directiva y la Dirección de SAGAI establecen los siguientes objetivos 

estratégicos, garantizando la asignación de los recursos necesarios para su desarrol lo y 

seguimiento: 

Asegurar las buenas prácticas de gestión colectiva de los derechos de propiedad 
intelectual. 

Reconocer a las personas como el activo principal de SAGAI. 
 
Promover la presencia de SAGAI a nivel nacional e internacional.

Garantizar la solvencia económica de SAGAI .
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